. Lrar;snattiopal
estructurin
Offshoring @ o

Gdy dziatalno$€ pozostaje w firmie, ale jest przenoszona poza granice UE

Co powinni Pafistwo wiedzie¢ na ten temat:

o Offshoring oznacza przeniesienie lub outsourcing dziatalnosci poza UE lub Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG). Dziatalnoéé offshoringowa moze pozostaé wtasnosciq spoétki lub moze zostaé
przeniesiona do podwykonawcy.

e Podobnie jak w przypadku outsourcingu, firma z sektora prywatnego lub publicznego, ktéra przenosi
dziatalnos¢, bedzie nadal obecna w kraju macierzystym.

» Poniewaz offshoring odnosi sie do przeniesienia produkcji lub ustug z dowolnego kraju objetego
zakresem ERZ/SE WC do innego kraju na $wiecie, wtasciwe moze by¢ zaangazowanie Pafstwa Swiatowe;
Federacji Zwigzkéw Zawodowych. Jesli jest to rozwazane, prosze skonsultowaé sie z krajowq i europejskq

federacjq zwiqzké4w zawodowych.

» Chociaz offshoring moze by¢ zwigzany z ekspansjq biznesowq, w wielu przypadkach celem offshoringu
proceséw biznesowych jest redukcja kosztdw, ktérqg mozna osiggng¢ poprzez nizsze koszty pracy,
atrakcyjne otoczenie regulacyjne lub bliskos¢ rynkéw zbytu. W wigkszosSci przypadkéw offshoring
krajowej dziatalnosci produkcyjnej dotyczy dziatalnoSci pracochtonnej, ktéra jest przenoszona za granice
w celu skorzystania z nizszych kosztdw wynagrodzen.

¢ Produkcja dominuje w statystykach offshoringu. Offshoring wystepuje raczej w pracochtonnych
sektorach Sredniej technologii w krajach Europy Zachodniej oraz w sektorach nizszej technologii w
panstwach cztonkowskich UE z Europy Srodkowej i Wschodniej. Jedynym sektorem ustug, w ktérym
offshoring jest znaczqcy, jest bankowos¢ i ubezpieczenia.

¢ Poniewaz offshoring dotyczy wiecej niz jednego kraju, europejskie i potudniowoeuropejskie rady
zaktadowe stanowiq wazne forum reprezentaciji interesdw na szczeblu europejskim. Prosze zapoznac sie
z ponizszq sekcjqg dotyczgcq kluczowych aspektdw, ktdre nalezy wzigé pod uwage w przypadku
offshoringu.

» DoS¢ czesto offshoring jest wykorzystywany przez pracodawce jako grozba wdrozenia wewnetrzne;j
restrukturyzacji, zwiekszenia elastycznosci czasu pracy lub pozbycia sie §wiadczenh, argumentujqgc, ze
koszty pracy sq najwyrazniej zbyt wysokie.

o Offshoring moze czesto wigzac€ sie ze zwolnieniami grupowymi, a nawet zamknigciem dziatalnosci.

PaAstwa misjq jest...
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» Prosze zebra¢ jak najwigcej informacji na temat planéw lub pomystéw pracodawcdw dotyczgcych
offshoringu. Konieczne jest rozréznienie migdzy reakcjami na rzeczywiste plany offshoringu a reakcjami
na grozbe offshoringu ze strony pracodawcow.

» Prosze podezieli¢ sie tymi informacjami ze swojg branzowg, europejskq i globalng organizacjq zwigzkowq
i poprosi¢ o porade.
« Jesli istnieje ERZ/SE WC, prosze nawiqzaé kontakt z innymi przedstawicielami pracownikéw i wymieniaé

sig informacjami i doSwiadczeniami. Offshoring stanowi szczegdinie trudng kwestie dla ERZ ze wzgledu
na potencjalne sprzeczne interesy przedstawicieli réznych krajow.

« Prosze skontaktowaé sie z koordynatorem ERZ/SE WC i Europejskq Federacjq Zwigzkéw Zawodowych w
celu uzyskania porady.

» Prosze dzieli¢ sig wszystkimi informacjami, ktére mogq Panstwo zebraé na poziomie lokalnym ze
wszystkimi cztonkami ERZ/SE WC.

» Prosze zaangazowaé transgraniczne sieci zwigzkdbw zawodowych lub wspiera¢ tworzenie takich sieci
tam, gdzie jeszcze nie istniejq.

« Prosze zintensyfikowaé komunikacje w ramach ERZ/SE WC i/lub w innych dotknigtych zaktadach w
kontekscie transgranicznym i krajowym.

e Prosze by¢ proaktywnym: Prosze dochodzi€ swoich praw, nie czeka¢, az kierownictwo dobrowolnie
przedstawi niezbedne informacje lub poprosi o opinig.
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Matryca osi czasu

Obowigzki w zakresie zarzgdzania

Europejskie Rady Zaktadowe SE

¢ Jesli pogtoski sq prawdziwe i realizowany jest projekt, ktéry moze mie€ znaczenie dla europejskiej sity
roboczej pod wzgledem jego potencjalnych skutkéw, centralne kierownictwo ma obowigzek jak
najszybszego poinformowania ERZ lub SE WC (patrz planowana decyzja).

Przedstawicielstwa pracownikéw lokalnych

« Jesli pogtoski sq dobrze finansowane i realizowany jest projekt, ktéry moze mie€ wptyw na pracownikéw
pod wzgledem jego potencjalnych skutkdw, lokalne kierownictwo ma obowigzek jak najszybciej
poinformowa¢ lokalnych przedstawicieli (patrz zamierzona decyzja). W przypadku wptywu na wigcej niz
jeden kraij, takie informacje powinny by€ skoordynowane i dostarczone w tym samym czasie. Informacje
lokalne dotyczq w szczegdlnoSci wptywu projektu relokacji na te lokalne lokalizacje, na ktére bedzie on
miat wptyw.

Przedstawiciele pracownikéw w zarzgdzie

« Kierownictwo powinno informowa¢ cztonkédw zarzgdu o strategii korporacyjnej i wszelkich planach, ktére
mogq mie€ wptyw na pracownikédw na bardzo wczesnym etapie i na diugo przed podjeciem ostatecznej
decyzji.

Prawa i dziatania pracownikéw

Europejskie Rady Zakiadowe SE

o Gdy tylko plotki wydadzq sie mie¢ jakqs tre$¢, cztonkowie ERZ/SE WC powinni skonfrontowaé
kierownictwo z juz uzyskanymi informacjami i poprosi¢ o dalsze szczegdty, w tym - w stosownych
przypadkach - o formalne informacje i przygotowania do konsultacji z ERZ/SE WC. Mozna to zrobié¢ na
regularnym spotkaniu lub za posSrednictwem komisji specjalnej, sekretarza, przewodniczgcego lub
innego rzecznika miedzy spotkaniami.

» Prosze rozwazy€ wykorzystanie list kontrolnych sygnatéw wczesnego ostrzegania, ktore zostaty
opracowane w ramach projektéw zwiqgzkéw zawodowych, takich jak Przewidywanie i ocena ryzyka

zwigzanego z outsourcingiem/offshoringiem

» Prosze skontaktowac sig ze swoim koordynatorem zwigzkowym oraz europejskq i Swiatowq federacjq
zwigzkéw zawodowych, aby uzyska¢ petne informacje od wszystkich zainteresowanych zwigzkéw
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zawodowych i rozpoczq¢ przygotowywanie wspdlnej reakcji zwigzkéw zawodowych.

Przedstawicielstwa pracownikéw lokalnych

o Gdy tylko plotki wydajqg sie mie¢ jakqs tres¢, lokalni przedstawiciele pracownikdédw powinni skonfrontowaé
sie z kierownictwem, przedstawiajgc juz uzyskane informacje i poprosi€¢ o dalsze szczegoty, w tym - w
stosownych przypadkach - o formalne informacje i przygotowania do konsultacji. Mozna to zrobi¢ na
regularnych spotkaniach lokalnych organdéw przedstawicielskich lub za posrednictwem ich sekretarzag,
przewodniczqcego lub innego rzecznika migdzy spotkaniami. Mogq to réwniez robi¢ poszczegdlni
mezowie zaufania lub cztonkowie ERZ/SE reprezentujgcy dany krai.

* Wszelkie informacje uzyskane na poziomie lokalnym powinny by¢ systematycznie przekazywane
cztonkom ERZ/SE w innych krajach. Umozliwi to bardzo szybkie uzyskanie obrazu transnarodowego
charakteru ewentualnego offshoringu.

Przedstawiciele pracownikéw w zarzgdzie

» Przedstawiciele pracownikéw w zarzgdzie majq dostep do tych samych informaciji, co przedstawiciele
akcjonariuszy. Jesli krgzqg pogtoski o mozliwym outsourcingu dziatalnoSci, a taki plan nie zostat jeszcze
przekazany zarzqgdowi, wowczas mozna poruszy¢ te kwestie na nastepnym posiedzeniu, proszqc o petne
ujawnienie uzasadnienia biznesowego. Jesli jednak taki plan zostat juz udostepniony zarzgdowi, mozna
wystaé sygnaty do ERZ, lokalnych przedstawicieli pracownikéw iflub funkcjonariuszy zwigzkéw
zawodowych, ze rzeczywiscie taka restrukturyzacja jest przygotowywana. Uwaga: mogq obowiqgzywac
szczegblne zasady dotyczqce poufnosci.

Dziatania zwigzkéw zawodowych

Europejskie Rady Zaktiadowe SE

e Prosze skontaktowaé sie z odpowiedniq federacjq ETUF i Global Union Federation: Prosze sprawdzi€ i
postepowac¢ zgodnie z istniejgcym kodeksem postepowania/politykq ETUF majgcq zastosowanie w
przypadku offshoringu i/lub istniejgcg wezesniej ponadnarodowq umowgq ramowq lub podobnym
dokumentem specyficznym dla przedsigbiorstwa.

e Prosze zebraé informacje na temat kraju odbiorcy ewentualnej dziatalnosci offshoringowej i sprébowaé
nawigza¢ kontakt z odpowiednimi strukturami zwigzkéw zawodowych.

« Koordynatorzy ERZ powinni §cisle wspotpracowaé z ETUF/GUF i cztonkami ERZ w danych krajach

Przedstawicielstwa pracownikéw lokalnych

* Plotki mogq by¢ uzasadnione lub nie. Dlatego pierwszym zadaniem jest zebranie jak najwigkszej ilosci
informaciji, aby uzasadni€¢ Panstwa przypuszczenia. Mozliwe dziatania obejmujg wymianeg informaciji z
zainteresowanymi pracownikami, sprawdzenie publicznie dostepnych zrédet (prasa, strona internetowa
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firmy, ...) oraz zebranie informaciji na temat potencjalnego podwykonawcy lub kraju docelowego i
miejsca potencjalnego offshoringu.

¢ ETUF sprawdza poziom informaciji w organizacjach cztonkowskich

Przedstawiciele pracownikéw w zarzqdzie

o W niektoérych przypadkach przedstawiciele zwigzkéw zawodowych mogqg mie€ mandat w zarzgdzie
spoiki. Jesli tak nie jest, niezbedny bedzie bliski kontakt z przedstawicielami pracownikdéw zasiadajgcymi
w zarzqdzie. Pozwoli to na szybkq weryfikacje pogtosek, a w przypadku ich potwierdzenia, na
przygotowanie dalszych krokéw (prosze zapozna¢ sie z kolejnymi sekcjami na osi czasu).

Rola wtadz publicznych

Europejskie Rady Zakiadowe SE

» Na tym etapie wtadze publiczne nie odgrywajq zadnej roli. Mogq jednak Pafstwo zasiegnq¢ informacji
na temat roli krajowych lub lokalnych wiadz publicznych, w szczegélnosci w duzych przypadkach
restrukturyzacji w Panstwa kraju, ktére wiqzq sie ze zwolnieniami.

e Prosze rdwniez pamietag, ze istniejg europejskie instrumenty wsparcia dla pracownikéw dotknigtych
zwolnieniami zwigzanymi z offshoringiem, Europejski Fundusz Dostosowania do Globalizacji(EFG). Na

podstawie wnioskow krajowych organdw publicznych, EFG moze zapewni€ wsparcie dla indywidualnych
pracownikéw, ktérzy sq zagrozeni zwolnieniami, takie jok przekwalifikowanie i inne.

Przedstawicielstwa pracownikéw lokalnych

» W niektoérych krajach, gdy dotyczy to wigkszej czesci pracownikdw, wtadze publiczne mogq zostac
poproszone o zaangazowanie. Aby przygotowac sie na takq interwencje na pdzniejszym etapie, prosze
sprawdzi¢ przepisy krajowe, aby dowiedzie€ sig, jakie zasady bedq miaty zastosowanie i jakich procedur
nalezy przestrzegac.

e Szczegblnie interesujgce mogq by¢ przepisy i regulacje dotyczgce zwolnieh grupowych i przeniesienia
dziatalnosci do innego przedsiebiorstwa.

» Prosze zapoznac sie z prawodawstwem europejskim dotyczgcym tagodzenia skutkdw zwolnief
zwigzanych z globalizacjq, tj. z Europejskim Funduszem Dostosowania do Globalizaciji.

Przedstawiciele pracownikéw w zarzgdzie

o W przypadku znaczgcego wptywu na lokalng site roboczq, cztonkowie rady pracowniczej mogq by¢
przygotowani do zwrécenia sie do kierownictwa o poinformowanie wtadz publicznych.
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Further reading and resources

| OFFSHORING |

ERM annual report 2016: Globalisation slowdown? Recent evidence of offshoring and

reshoring in Europe

Organizacje: Eurofound
Typ: Strona internetowa
Kategoria: Badania
Jezyk: Angielski
Dostep: Publiczny

Rok: 2017

OFFSHORING ]
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Subcontracting and Social Liability, ETUC. Brussels

Autor(zy): Cremers Jan, Houwerzijl Mike
Organizacje: ETUC

Typ: PDF

Kategoria: Badania

Jezyk: Angielski

Dostep: Publiczny

Rok: 2021

\
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Eurofound Database on Restructuring cases: Recent cases of offshoring and delocation

Organizacje: Eurofound
Typ: Strona internetowa
Kategoria: Fakty i dane
Jezyk: Angielski

Dostep: Publiczny

OFFSHORING

Due Diligence and Subcontracting

Organizacje: ETUC

Typ: Strona internetowa
Kategoria: Przewodniki po Unii
Jezyk: Angielski

Dostep: Publiczny

[ OUTSOURCING ] [ RELOKACJA ] [ OFFSHORING ]

Offshore outsourcing. A handbook for employee representatives and trade unionists

Organizacje: UNI Europa

Typ: PDF

Kategoria: Przewodniki po Unii
Jezyk: Angielski

Dostep: Publiczny
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